
La Asociación Latinoamericana de Casos (ALAC) 

 Convoca la recepción de casos y ensayos académicos para su 

XVIII ENCUENTRO ANUAL ALAC 2024 
Casos de enseñanza: Una oportunidad para promover la discusión sobre la 

sostenibilidad 

A realizarse de manera presencial en la Universidad de las Américas, Campus 
Providencia Santiago, Chile, el 11 y 12 de julio del 2024 

¿QUÉ ES ALAC? 
La Asociación Latinoamericana de Casos (ALAC) es una organización que promueve entre 
profesores el Método del Caso, técnica didáctica que permite a los estudiantes fortalecer sus 
habilidades de razonamiento crítico y resolución de problemas acercándolos a situaciones reales. 

ALAC1 es una opción para compartir experiencias de uso y escritura de casos, crear una red de 
colaboración y una comunidad de prácticas en un ambiente de cordialidad y aprendizaje junto con 
profesores interesados en el método. Asimismo, se procura la integración de usuarios y escritores 
en Latinoamérica, con el propósito de desarrollar habilidades y valores entre estudiantes y 
profesionales de la enseñanza. 

CONVOCATORIA DE CASOS Y ENSAYOS ACADÉMICOS 

1. Casos de enseñanza
a. Completos
b. Embrionarios

2. Ensayos académicos sobre el Método del Caso

Ambos relacionados con la enseñanza de contenidos en programas de grado y posgrado en las 
siguientes áreas: 

1 ALAC es el capítulo para América Latina de la North American Case Research Association. 



 
 

• Ambiente de negocios 
• Ingenierías y administración de operaciones 
• Innovación, emprendimiento, tecnología y sistemas de información 
• Ética, ciudadanía y sentido humano 
• Ciencias de la salud 
• Ciencias básicas 

 
A continuación, se describe cada uno de los documentos que se recibirán: 
 

1. Casos de enseñanza (completos y embrionarios) 
a. Casos de enseñanza completos 

Un caso es una herramienta didáctica en la que se presentan desafíos y alternativas de solución que 
enfrenten personas en general o empresarios, así como situaciones cuyo análisis y resolución 
refuercen el desarrollo de competencias de los estudiantes. Se preferirán aquellos casos que 
contengan además del contenido técnico un aprendizaje transversal (ética y responsabilidad social, 
liderazgo, emprendimiento y competitividad internacional). 
 
Deberá incluir las siguientes secciones: resumen, palabras clave, párrafo de inicio, cuerpo del caso, 
párrafo de cierre, anexos y nota de enseñanza. 
 
Las notas de enseñanza constituyen la guía en la que el profesor escritor detalla las actividades a 
llevar a cabo durante la sesión en aula, elabora la síntesis de la historia, los objetivos de aprendizaje, 
los temas académicos (relacionados con los cursos en los que se impartirá), las preguntas 
detonantes, las respuestas a las preguntas, el plan de pizarrón, las actividades en los tres momentos 
del aprendizaje (individual, en grupos pequeños y sesión plenaria), el análisis del problema y el 
epílogo (en caso de que se conozca).  
 
La extensión máxima será de 15 páginas de texto, y no más de 25 páginas en total, incluyendo 
anexos. 
 

b. Casos embrionarios 
Los casos embrionarios son aquellos que se encuentran en una fase temprana de desarrollo. 
Generalmente son de extensión corta e incluyen un esbozo de las notas de enseñanza, en las que 
se presentan el objetivo de aprendizaje y una idea general de su aplicación en aula.  
Se sugiere que presenten casos embrionarios: 1) los escritores novatos que deseen recibir mayor 
orientación sobre cómo desarrollar el caso y la nota de enseñanza de forma completa y 2) los 
escritores experimentados que deseen obtener retroalimentación específica sobre cómo abordar el 
análisis en la nota de enseñanza o que deseen retroalimentación sobre una nueva forma de 
implementación o de presentación del documento. 

Es importante tener en cuenta que si un caso, a pesar de estar completo, se presenta con un análisis 
escueto o sin un enfoque claro será considerado como caso embrionario. 

 
Para casos completos y embrionarios se seguirán los siguientes lineamientos: 

• Deberán tratar una situación real que suponga un problema, un reto, una oportunidad, o una 
decisión a tomar por parte de una o más personas en cualquier ámbito de gestión de una 
organización.  

 

 



 
 

• Podrán estar basados en trabajo de campo o en investigación de fuentes secundarias. 
• Se aceptarán únicamente trabajos originales que NO hayan sido publicados previamente (o 

que se encuentren en proceso de evaluación) en libros, journals, revistas o colecciones de 
casos.  

• El caso consta de dos documentos: el caso y su nota de enseñanza; el escritor deberá 
desarrollar ambos.  

• Si el autor usa datos de fuentes primarias (información obtenida a través de entrevistas con 
los protagonistas o documentos internos de la organización), tendrá que contar con la 
autorización preliminar de la empresa o persona sobre la cual se escribe el caso. Por lo 
tanto, el autor se hace responsable de la información que presenta. 

• Formato: Word, Times New Roman fuente tamaño 12, texto justificado, espacio entre líneas 
doble (2.0), márgenes de 1 pulgada, tamaño de papel A4. Títulos en negritas, tamaño: 16 y 
centrado. Subtítulos en negritas, tamaño: 14, espacio sencillo, y alineados al margen 
izquierdo. 

• Máximo 25 cuartillas incluyendo anexos. 
• El documento no debe incluir el(los) nombre(s) del(los) autor(es). 
• Los casos pueden presentarse en español o en inglés. 
• La nota de enseñanza deberá incluirse al final del caso, en el mismo archivo de Word. 

2. Ensayos académicos sobre experiencias de implementación del Método del Caso:  
Se presentan reportes o disertaciones acerca de experiencias de implementación del Método del 
Caso, en las cuales se describen los procesos y métodos empleados, los participantes y los 
resultados (si ya se cuenta con ellos).  
Este tipo de documento debe incluir: 

• Nombre del ensayo 
• Autor(es) (máximo tres) 
• Resumen 
• Palabras clave 
• Marco teórico 
• Descripción de la implementación 
• Proceso de implementación 
• Evaluación de resultados 
• Referencias 

 
Los criterios de calidad que deben reunir los ensayos son: 
• Aportes al conocimiento de la disciplina. El documento deberá indicar con claridad las razones 

por las cuales se considera que la contribución presentada aporta a la línea temática elegida en 
el Congreso. 

• Documento inédito. Se solicita que las contribuciones sean documentos inéditos. En caso de 
haber sido presentado anteriormente, deberá enunciarse el dato en la introducción y describir el 
elemento diferenciador de esta contribución. 

• Estructura y coherencia del texto. El texto debe cumplir fielmente con las indicaciones de esta 
convocatoria, cuidar la redacción y ortografía. 

• Formato: Word, Times New Roman fuente tamaño 12, texto justificado, espacio entre líneas 
doble (2.0), márgenes de 1 pulgada, tamaño de papel A4. Títulos en negritas, tamaño: 16 y 
centrado. Subtítulos en negritas, tamaño: 14, espacio sencillo, y alineados al margen izquierdo. 

• Máximo 15 cuartillas 
• Los casos pueden presentarse en español o en inglés. 

 

 



 
 
Cuando se envíe el documento, ya sea caso o ensayo académico, el responsable debe incluir en el 
mensaje de correo electrónico el siguiente párrafo:  
Yo, (nombre completo) declaro que soy el autor de la presente obra titulada: (nombre del texto) y 
autorizo al Tecnológico de Monterrey para que efectúe su resguardo físico y electrónico mediante 
copia digital o impresa para asegurar su disponibilidad, divulgación, comunicación pública, 
distribución, transmisión, reproducción, así como digitalización de la misma, con fines académicos y 
sin fines de lucro, así como la divulgación a través de su repositorio de acceso abierto. 
 
El Comité Evaluador de cada tema revisará que los documentos recibidos cumplan con los 
requerimientos de formato y contenido. 
 
Se seleccionarán los mejores casos para ser publicados en el próximo libro de ALAC. 
 

Fechas importantes 
 

Fecha límite de recepción de casos y ensayos (enviar hoja de datos y documento completo): 
26 de enero del 2024. 
Cartas de aceptación: 23 de febrero del 2024. 
 
*La hoja de datos podrá descargarla en la siguiente liga:  
https://alaciberoamerica.com/convocatoria-2023-alac/   
 
El envío de casos y ensayos deberá realizarse en un archivo de Word al 
correo alac.gdl@servicios.itesm.mx. Se notificará vía electrónica la recepción de los trabajos 
y el resultado de la revisión.  
Los documentos seleccionados para presentarse en el evento se publicarán en el sitio Web 
de ALAC el lunes 24 de junio del 2024 para ser consultados. 
*Para considerar la presentación de su documento en el evento es necesario que los autores 
que participarán hayan completado su inscripción y pago antes de la fecha límite.  
 
 
Fecha límite de pago para participar en el evento: 7 de junio del 2024. 
 
Precio del evento: $200 USD. 
Si hay un mínimo de 5 integrantes por institución: $175 USD. 
 
Descuento por pronto pago: antes del 10 de mayo del 2024 
 
Precio del evento: $175 USD. 
Si hay un mínimo de 5 integrantes por institución: $150 USD. 
 
  
Asociación Latinoamericana de Casos (ALAC) 
Tecnológico de Monterrey, Campus Guadalajara 
Centro Internacional de Casos (CIC) 
Dirección: Av. General Ramón Corona 2514 
Col. Nuevo México C.P. 45138. Zapopan Jalisco, México 
Teléfono: (+52) 81 83 58 2000 Ext. 4610 
E-mail: alac.gdl@servicios.itesm.mx 
Sitio web: http://alaciberoamerica.com/  
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